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______________________________________________________________________________

На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије
 односно члана 31. став 2. и члана 32. Закона о Заштитнику грађана („Сл. гласник РС“, бр. 79/05 и 54/07), у поступку контроле законитости и правилности рада Градске управе Града Београда, Секретаријата за управу, Одсека за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица, покренутог по притужби Ј. А. из Београда, Заштитник грађана 
УТВРЂУЈE
Градска управа Града Београда, Секретаријат за управу, Одсек за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица начинио је пропуст у раду тиме што по захтеву странке није поступио у складу са Законом о општем управном поступку
  и није донео одлуку у законом прописаној форми. 
С обзиром на утврђено, Заштитник грађана упућује Градској управи Града Београда, Секретаријату за управу, Одсеку за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица следеће
ПРЕПОРУКЕ
Градска управа Града Београда, Секретаријат за управу, Одсек за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица предузеће неопходне мере и активности како би отклонила уочени недостак тако што ће донети одлуку у форми која је предвиђена Законом о општем управном поступку и доставиће је грађанину. 
Неопходно је да Градска управа Града Београда, Секретаријат за управу, Одсек за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица у свом будућем раду поштује принцип добре управе и поступа у складу са законом.
Градска управа Града Београда, Секретаријат за управу, Одсек за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица обавестиће Заштитника грађана у року од 60 дана од дана пријема ове  препоруке, о предузетим мерама и поступању.
Р а з л о з и
Заштитник грађана је примио притужбу којом је Ф. Д. А. преко пуномоћника Ј. А. из Београда предочио Заштитнику грађана да се обратио Градској управи Града Београда, Секретаријату за управу, Одсеку за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица 5. јула 2012. године, захтевом да се у матичној књизи рођених изврши исправка и да, уместо чињенице држављанства Републике Хрватске буде уписана чињеница држављанства Републике Србије које је стекао решењем Савезног Министарства за унутрашње послове бр. 600-56599/2000 од 7. децембра 2000. године. Уз притужбу, Заштитнику грађана је достављен и одговор којим је притужилац од стране Градске управе Града Београда, Секретаријата за управу, Одсека за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица, (акт Број: 200-40/2000 од 12. јула 2012. године) обавештен да не постоји законска могућност спровођења наведеног решења Савезног Министарства за унутрашње послове у матичну књигу рођених, и да уверење о држављанству које поседује Ф. Д. А. има исту важност као и уверење о држављанству које је издао матичар било које општине на територији Републике Србије. 
Након покретања поступка контроле законитости и правилности рада Градске управе Града Београда, Секретаријата за управу, Одсека за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица, Заштитник грађана је примио изјашњење овог органа (Број: XI-03./Сл. од 8. октобра 2012. године) у коме је наведено да се из извода из матичне књиге рођених матичног подручја Чукарица, тек. бр. 40. за 2000. годину, утврђује упис чињенице рођења Ф. Д. А. и да је именовани стекао југословенско држављанство решењем Савезног Министарства за унутрашње послове бр. 600-56599/2000 од 7. децембра 2000. године. Такође, у наведеном изјашњењу цитиране су одредбе Закона о држављанству СФРЈ; Закона о хрватском држављанству; Закона о држављанству СР Србије и Закона о држављанству Републике Србије. 
С обзиром да на основу одговора органа није било могуће утврдити све одлучне чињенице, ради потпуног и правилног заузимања става Заштитника грађана о основаности притужбе, 26. новембра 2012. године, представници Стручне службе Заштитника грађана обавили су надзор у Секретаријату за управу, Одсеку за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица.

Том приликом утврђено је да, по захтеву Ф. Д. А. од 5. јула 2012. године није формиран предмет и није донета одлука у складу са Законом о општем управном поступку. Према изјави представника органа, подносиоцу захтева је упућено обавештење у форми дописа из разлога што је од матичара затражен хитан одговор који би Ф. Д. А. употребио приликом уписа у школу и директору школе појаснио разлоге због којих му чињеница држављанства Републике Србије није уписана у матичну књигу рођених
.
Законом о општем управном поступку у члану 113 утврђено је да се поступак покреће по службеној дужности или по захтеву странке. Истим Законом предвиђено је када орган, поступајући по захтеву странке, доноси решење и када доноси закључак. Тако је чланом 192 ставом 1 Закона прописано да на основу одлучних чињеница утврђених у поступку, орган надлежан за решавање доноси решење о управној ствари која је предмет поступка, док је чланом 210 предвиђено да се закључком одлучује о питањима која се тичу поступка и о питањима која се као споредна појаве у вези са спровођењем поступка, а о којима се не одлучује решењем. 

Применом наведедних законских одредби поштују се законом утврђена начела законитости, двостепености (права на жалбу) и пружања правне помоћи странци у управном поступку.  

Ценећи утврђене чињенице и правне прописе, Заштитник грађана упућује препоруку Градској управи Града Београда, Секретаријату за управу, Одсеку за лична стања грађана, вођење матичних књига и изборна права – Чукарица ради отклањања уочених недостатака у раду и спречавања сличних пропуста у будућности. 
	ЗАМЕНИК ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

	

	др Горан Башић


� („Службени гласник РС“, бр. 98/06),


� („Службени лист СРЈ“, бр. 33/97 и 31/01 и „Службени гласник РС“, бр. 30/10)


� Службена белешка бр. 16-1931-30840/12 од 27. новембра 2012. године
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